
CONDITITIOS GÉNÉRALES (CG)

1- INSCRIPTION
Par son inscription, le représentant légal de l'élève et l'élève acceptent les présentes conditions générales (CG). 
L’inscription et l’acceptation des CG tiennent lieu de contrat. L’inscription est faite pour 4 mois minimum, soit jusqu’à fin 
décembre. Pour le reste de l'année, sauf avis de votre part, l'inscription sera automatiquement renouvelée jusqu'au fin juin. 
La taxe d’inscription de CHF 30 – par élève est obligatoire. Il n'aura pas de taxe d'inscription si l'élève a déjà payé la taxe 
d'inscription pour les premières 4 mois. Au terme d’un cours d’essai, l’élève ou son représentant légal décide s’il désire 
continuer ou non. S’il ne désire pas continuer, le cours d’essai ne sera pas facturé. La participation au second cours 
engage l’élève pour 4 mois. Le cas échéant, le cours d’essai sera facturé. L’inscription sera annulée et aucune 
réinscription ne sera admise si la totalité des factures des mois précédents n’est pas réglée.
2- PAIEMENT
Le paiement s'effectue de manière mensuelle et en avance.  En cas de payer l'année scolaire complète, il sera facturé avec 
un 10% de réduction.  Les factures avec code QR pour le paiement vous sont envoyées via postale à l'adresse que vous 
avez fournie sur ce formulaire d'inscription.  Lors de l’envoi d’un rappel, un montant supplémentaire de CHF 10 – est perçu. 
En cas de non-règlement suite à un rappel, la facture est remise au service du contentieux et je me réserve le droit de 
suspendre les cours de l’élève concerné. 
3- FRÈRES, SŒURS et/ou SECOND COURS
L'inscription d'un second cours par le même élève ou un frère ou sœur sera facturé avec 20 % de réduction.
4- CALENDRIER
L'enseignement est organisé sur une année scolaire, soit 34 semaines de septembre à fin juin. Aucun cours n'est donnée 
durant les vacances scolaires et les jours fériés.
5- ADMISSION
Tous les enfants âgés de 4 à 14 ans sont admis dans mes ateliers/cours. En cas de difficultés physiques et/ou de 
particularités comportementales, neurodéveloppementales, psychologiques ou autres, il est nécessaire de les signaler 
afin que je puisse assurer le bon déroulement de mes activités pour votre enfant, ainsi que pour tous les participants. Les 
informations fournies sont confidentielles et sont soumises au secret professionnel.
6- RÉSILIATION
Une résiliation de l’inscription en cours d’année scolaire ne donne droit à aucune réduction d’écolage ou remboursement. 
Exceptions faites dans les cas suivants : a. Déménagement hors du canton ou à l’étranger sur présentation d’une 
attestation du contrôle des habitants. b. En cas d’accident ou maladie pour une durée d’au moins 3 mois et sur 
présentation d’un certificat médical (date de réception à "Les cours de Carla" du certificat médical faisant foi). Le contrat 
ne peut être interrompu que dans les cas énoncés ci-dessus. Dans tous les autres cas, le montant de l’écolage facturé 
n’est pas remboursé et dû dans sa totalité. La résiliation doit être annoncée à "Les cours de Carla" par lettre 
recommandée. Le montant dû de l’écolage sera calculé au prorata temporis.
7- ABSENCE
Chaque absence de l’élève doit être signalée directement au professeur. Les leçons ne sont ni remplacées ni 
remboursées. En cas, que moi, Carla Luduena, soit absente, le(s) cours manqué(s) seront rattrapés en fin d'année. 
8- MATÉRIEL
Le matériel de qualité professionnel pour réaliser les activités artistiques sont inclus dans le tarif.  
Le matériel nécessaire pour la robotique et la programmation (robots Lego Boost et ordinateurs pour utiliser le logiciel 
Scratch) ne sera fourni que pendant la durée des cours. 
9- COURS DE LUNDI, MARDI ET JEUDI à la LUDOTHÈQUE DE GLAND
L’adhésion à la Ludothèque est nécessaire pour participer aux ateliers/cours qui se déroulent à la Ludothèque de Gland 
lundi, mardi et jeudi. Le prix de l'abonnement annuel "Family" CHF 48 –  est offert pour les élèves prenants des cours pour 
toute l'année scolaire. 
10- COMPORTEMENT
Je me réserve le droit d'exclure un élève de mes cours collectifs, sans contrepartie financière, en cas de comportement 
inadapté perturbant le groupe. Je tiens compte de l'individualité de chaque enfant en fonction des informations fournies 
par les parents en cas de particularités spécifiques. Les règles de vie seront présentées aux participants le premier jour 
du stage.
11- RESPONSABILITÉ DE "LES COURS DE CARLA" 
"Les cours de Carla" ne couvre pas les risques de maladie et d’accident, chaque élève doit être assuré personnellement. Il 
est recommandé également de ne pas apporter aucun objet de valeur dans mes cours (sacs à main, bijoux, argent, etc.) 
car "Les cours de Carla" n'est pas responsable de sa disparition. 
12. PROTECTION DE DROIT DE L'IMAGE 
Sauf avis contraire écrit au préalable lors de l’inscription, l’élève ou son représentant légal accepte l’utilisation ou la 
publication de sa photo (ou de celle de ses enfants) ou la diffusion d’un film, le/la représentante (ou représentant ses 
enfants), dans le cadre des activités et/ou des manifestations proposées par "Les cours de Carla" (réseaux sociaux, site 
internet, brochures et flyers, affiches). 
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